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«Wir setzen uns mit hohem Trégerschaft. Eigentimerin des Seniorenzentrums Wiesengrund

peTSO'nliChem Engagement st die Hulfsgesellschaft Winterthur, die als gemeinnutzige Institution
f ir eine ansprechende durch Einsatz inrer Mittel und Moglichkeiten wohltatig wirkt.

lebenswerte Atmosphc‘ire ein. » Mit dem Seniorenzentrum will die Tragerin einen wirksamen Beitrag

leisten im Bereich des begleiteten Wohnens und der ganzheitlichen

Pflege. Das Leistungsangebot richtet sich in der Regel an betagte

Menschen, unabhangig von inren wirtschaftlichen und gesellschaftli-

chen Verhaltnissen.

Dieser Grundlage fuhlen wir uns umfassend verpflichtet.




Unsere Philosophie. Der Mensch — ob Bewohnerin oder Be-
wohner, ob Mitarbeiterin oder Mitarbeiter jeder Stufe, ob Angehoriger
oder Lieferant — steht im Mittelpunkt unseres Selbstverstandnisses,
unseres Denkens und Handelns.

Wir gehen achtsam mit seinen Personlichkeiten und Bedurfnissen um.
Wir setzen uns mit hohem personlichem Engagement flr eine anspre-
chende lebenswerte Atmosphare ein, die Raum lasst fur Humor, Froh-
lichkeit und aktive Gemeinsamkeit ebenso wie fur Trauer, Abschied-
nehmen und Stille.

Wir gewahrleisten Professionalitat, Zugewandtheit und zeitgemasse
sichere Wohnformen, in denen man daheim und geborgen sein kann

vom Eintritt bis zum Tod.



Wir achten die Wurde und das Selbst-
bestimmungsrecht unserer Bewohnerinnen
und Bewohner in jeder Lebensphase

Wir begegnen unseren Bewohnerinnen und Bewohnern
mit Respekt, ungeachtet ihrer sozialen und konfessionellen
Herkunft,

Unser Leistungsangebot ist in jeder Beziehung umfassend,
individuell, zeitgemass und auf hohem Niveau.

Die Zufriedenheit unserer Bewohnerinnen und Bewohner st
uns ein zentrales Anliegen und wird regelmassig uberpruft,

Die lebenswerte

Wir pflegen und betreuen unsere Bewohnerinnen und
Bewohner aufbauend auf inren Fahigkeiten und unterstutzen
sie in ihrem selbstbestimmten Leben.

Atmosphdre lisst Raum
fiir Humor, Frohlichkeit
und aktive Gemeinschafft,

Clb@T auch fur Trauer) ............................................................................................................................................
Abschiednehmen und Wir nehmen uns Zeit fir unsere Bewohnerinnen und Bewohner
Sille. VR 000

Unsere Bewohnerinnen und Bewohner haben in jeder
Lebenssituation unter Wahrung der Privatsphare bei uns inr
sicheres Zuhause.

Unser Preis-Leistungs-Verhaltnis ist fair und wird transparent
aufgezeigt.

Wir achten den Sterbeprozess als naturlichen Vorgang,
begleiten die betroffenen Menschen und bieten Zeit und Raum
fr Trauer und Rituale.



Wir sind den Angehorigen unserer
Bewohnerinnen und Bewohner ein
vertrauenswurdiger Partner

Wir informieren die Angehaorigen aktuell, aktiv und offen und
setzen uns fur eine respektvolle Zusammenarbeit im Sinne der
Bewohnerinnen und Bewohner ein.

Wir achten und unterstutzen das Weiterleben der familiaren
sowie freundschaftlichen Beziehungen und Bindungen.

Wir stehen den Angehorigen im Rahmen unserer
Kernkompetenzen beratend zur Seite.

Wir gewdhrleisten
Professionalitit,
Zugewandtheit und
zeitgemdisse sichere

Wohnformen.



Wir sind unseren Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern ein fairer und offener
Arbeitgeber

Wir bieten ein sinngebendes und gleichzeitig
leistungsorientiertes Umfeld,

Wir zahlen bei unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf
ihr grosses Engagement, inre Flexibilitat sowie auf ihre hohe
soziale und fachliche Kompetenz,

Wir fordern unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und
gewahren ihnen Handlungsfreiraume flr inre Eigenverantwort-
lichkeit und -intiative.

Unser wertschatzendes Arbeitsklima ist gepragt von
gegenseitigem Vertrauen,

Unsere Arbeitsbedingungen sind fortschrittlich, vorbildlich
und machen uns zum gesuchten Arbeitgeber.

Wir geben uns gegenseitig regelmassig aufbauende und
klare Ruckmeldungen.

Wir gehen achtsam

Wir arbeiten miteinander in leistungsfahigen Teams und
fachubergreifenden Arbeitsgruppen.

mit Personlichkeiten und
Bediirfnissen um.



Wir informieren
adressatengerecht,
aktuell, aktiv und

offen.

Wir erfullen den Auftrag unserer Trager-
schaft, in Winterthur eine fuhrende
Institution fur altere und/oder betreuungs-
bedurftige Menschen zu sein

Wir fihren unseren Betrieb zielgerichtet, wirtschaftlich und
qualitativ hochstehend.

Wir geniessen ein ausgezeichnetes Image als
Leistungserbringer und Arbeitgeber.

Wir gehen sorgfaltig und werterhaltend mit unseren
Betriebsmitteln um.

Wir berichten regelmassig, umfassend und offen tber den
Geschaftsverlauf,

Wir streben ohne Beitrage der offentlichen Hand unter
angemessener Berucksichtigung der Investitionen der Tragerin
eine ausgeglichene Betriebsrechnung an.



Wir sind ein kompetenter und verlasslicher
Partner im Geschaftsverkehr

Wir suchen unsere Partnerinnen und Partner sorgfaltig aus und
sind interessiert an inrer Geschaftsphilosophie.

Wir sind offen fur eine beidseits erfolgreiche Zusammenarbeit
und Uberprufen diese regelmassig.

Wir achten auf einen fairen Umgang mit anderen
Altersinstitutionen,

Wir nehmen uns
Zeit fiireinander.



Wir informieren die interessierte
Offentlichkeit aktiv und regelmassig

Wir fiihren Anldsse durch, die auch der Offentlichkeit
zuganglich sind.

Wir offnen zu ausgewahlten Zeiten unser Restaurant und
andere Raumlichkeiten flr die Offentlichkeit.

Wir arbeiten mit den lokalen Medien zusammen und stellen
unser Wissen und unsere Erfahrung Fachmedien zur Verfugung.

Wir beteiligen uns aktiv an in der Offentlichkeit geflihrten
Diskussionen zu Altersfragen.

Wir fordern das
aktive Zusammenleben
untereinander.



© 2007
Die Portréts im Leitbild zeigen Bewohnerinnen und Bewohner
des Seniorenzentrums Wiesengrund.

Fotos
Henry Pierre Schultz, Baden

Konzept und Kreation
www.netvision.ch, winterthur




